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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek 

• locatiebezoek 

• gesprek met de beroepskrachten en de locatieverantwoordelijke 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste 

inspectie-items. 

 

Beschouwing 

Conclusie en bevindingen 

Domein Beoordeling en toelichting  

pedagogisch 

klimaat 

voldoet na herstelaanbod 

• pedagogisch beleid: de beschrijving van de opvang in een andere 

stamgroep is niet conform de eisen uit de Wet Kinderopvang.  

personeel en 

groepen 

voldoet na herstelaanbod 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in 

opleiding en stagiairs: uit het rooster kan niet worden opgemaakt dat er 

op bepaalde dagen uit de onderzochte periode voldoende 

beroepskrachten zijn ingezet. 

• stabiliteit van de opvang voor kinderen: kinderen worden opgevangen in 

een andere stamgroep dan de eerste of tweede stamgroep. 

accommodatie voldoet 

  

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe. 

  

Algemene kenmerken 

Kinderdagverblijf (KDV) De Melkfabriek Groenekan is onderdeel van De Melkfabriek Groenekan B.V. 

De locatie is gevestigd in Groenekan. 

  

KDV De Melkfabriek Groenekan staat in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met 

maximaal 56 kindplaatsen per dag. De locatie bestaat uit 4 groepen voor kinderen in de leeftijd 

van 0 tot 4 jaar. 

  

Openingstijden 

De locatie is geopend van maandag tot en met vrijdag van 7.30 tot 18.30 uur. 

  

Onderzoeksgeschiedenis  

Het Landelijk Register Kinderopvang laat alle onderzoeken van de locatie zien. Hier zijn de meest 

recente onderzoeken: 
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Datum en soort 

onderzoek 

Beoordeling en toelichting  

8 juli 2024: jaarlijks 

onderzoek 

voldeed na herstelaanbod 

pedagogisch klimaat 

• pedagogische praktijk: het ontbreken van voldoende en gepast 

buitenspelmateriaal voor baby's.  

• pedagogisch beleid: een onjuiste beschrijving van de afwijking van de 

BKR en een concrete beschrijving van de aard en organisatie waarbij 

kinderen de stamgroep kunnen verlaten. 

28 augustus 2025: 

jaarlijks onderzoek 

voldeed niet 

ouderrecht 

• oudercommissie: het ontbreken van een oudercommissie en 

alternatieve ouderraadpleging. 

  

Huidig onderzoek 

Het onderzoek vond plaats op 15 juni en 6 juli 2026 en betrof een jaarlijks onderzoek. 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• pedagogisch beleid 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

Conclusie 

Het pedagogisch beleidsplan voldoet na herstelaanbod aan de onderzochte eisen uit de Wet 

kinderopvang. De houder zorgt ervoor dat er op de locatie wordt gewerkt volgens het pedagogisch 

beleid. 

  

Bevindingen  

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan. Hierin staat het beleid voor de locatie. 

  

Aspecten van verantwoorde kinderopvang 

De houder biedt verantwoorde kinderopvang aan volgens de Wet kinderopvang. Tijdens de 

observatie en uit het interview met de beroepskrachten komt naar voren dat zij voldoende op de 

hoogte zijn van het pedagogisch beleid. 

  

Steekproef pedagogische kwaliteit  

Het pedagogisch beleid beschrijft de kwaliteitseisen. Op basis van een steekproef is gekeken of op 

de locatie volgens het beleid wordt gewerkt aan het thema 'Opvang op de tweede stamgroep'. 

  

Tekortkoming  

In het pedagogisch beleidsplan staat de volgende beschrijving:  

'Het gevoel van veiligheid en geborgenheid van de kinderen is voor ons het belangrijkst. 

Tegelijkertijd proberen wij ouders zo goed mogelijk te ondersteunen bij het inzetten van hun 

bonusdagen. Om ouders en kinderen hierin meer ruimte te bieden krijgt ieder kind met één 

stamgroep een tweede stamgroep toegewezen. Deze groep kan ingezet worden om een 

vakantiedag in te halen of is de vaste plek waar een kind bij nood naartoe kan wanneer er op de 

eigen groep niet voldoende personeel aanwezig is. '...' Het samengaan mag zonder extra 

toestemmingsverklaring wanneer een kind speelt op zijn of haar tweede stamgroep/basisgroep. 

Mocht dit niet het geval zijn, dienen ouders vooraf een toestemmingsverklaring te ondertekenen. 

Wanneer er gebruik gemaakt wordt van de tweede (of andere) stamgroep/basisgroep zal dit te 

allen tijde in overleg zijn met ouders en moet de beroepskracht-kind-ratio sluitend zijn.'  

  

In het pedagogisch beleidsplan staat beschreven dat kinderen gebruik kunnen maken van een 

tweede stamgroep. Indien plaatsing in de tweede stamgroep niet mogelijk is, kunnen kinderen met 

toestemming van de ouders tijdelijk in een andere stamgroep worden opgevangen. Tijdens he t 

toezichtbezoek is gebleken dat kinderen meermaals zijn verplaatst naar een andere stamgroep dan 

de tweede stamgroep. Voor de emotionele veiligheid en stabiliteit van kinderen is het niet 

toegestaan dat een kind van een andere groep gebruikmaakt buiten de  eerste en tweede 

stamgroep. Hiermee voldoet het beleid niet aan de eisen. 

  

Herstelaanbod 

De toezichthouder heeft de houder een herstelaanbod gedaan. De locatieverantwoordelijke heeft 

de volgende aanpassing gedaan in het beleid: 
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'Om ouders en kinderen hierin meer ruimte te bieden krijgt ieder kind met één stamgroep een 

tweede stamgroep toegewezen. Deze groep kan ingezet worden om een vakantiedag in te halen of 

is de vaste plek waar een kind bij nood naartoe kan wanneer er op de eigen groep niet voldoende 

personeel aanwezig is. De opvang op een tweede stamgroep mag zonder extra 

toestemmingsverklaring wanneer ouders hiervoor akkoord hebben gegeven. Ouders tekenen voor 

een vaste periode een toestemmingverklaring voor de tweede stamgroep/ basisgroep. Welke groep 

dit is staat vermeld in de tablets, per kind bij het kopje kenmerken.' 

  

Uit het beleid kan worden opgemaakt dat kinderen alleen worden opgevangen op de tweede 

stamgroep en niet mogen worden opgevangen op een andere stamgroep buiten de eerste en 

tweede stamgroep. Hiermee voldoet de houder aan de eisen.  

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval 

door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke (15 juni en 6 juli 2026) 

• Gesprek beroepskracht(en) (15 juni 2026) 

• Pedagogisch beleidsplan (oktober 2025 en versie na herstelaanbod juli 2026) 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs  

• stabiliteit van de opvang voor kinderen 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Conclusie 

De houder voldoet aan de eisen voor het Personenregister kinderopvang. Alle personen die zijn 

meegenomen in dit onderzoek zijn ingeschreven en op tijd gekoppeld in het Personenregister 

kinderopvang. 

  

Bevindingen 

De toezichthouder heeft beoordeeld of het personeel en het bestuur staat ingeschreven in het 

Personenregister kinderopvang. De toezichthouder heeft een steekproef genomen van de 

beroepskrachten. 

  

De personen, die aanwezig waren tijdens het toezichtbezoek, zijn ingeschreven in het 

Personenregister kinderopvang en zijn gekoppeld aan de organisatie. 

  

Het bestuur staat op de juiste wijze ingeschreven in het Personenregister kinderopvang. In het 

overheidsportaal Landelijk Register Kinderopvang is daarvoor een PRK- en VOG-verificatie 

uitgevoerd. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiairs 

Conclusie 

De houder voldoet na herstelaanbod aan de eisen voor de beroepskracht-kindratio. De houder zet 

voldoende beroepskrachten in voor het aantal op te vangen kinderen. 

  

Bevindingen 

Tijdens de onderzochte periode voldoet de locatie na herstelaanbod aan de eisen voor het aantal 

en de inzet van personeel in verhouding tot het aantal aanwezige kinderen. 

  

Beroepskracht-kindratio 

Op het moment van het toezichtbezoek zijn aanwezig: 

  

Naam groep Aantal 

kinderen 

Leeftijden 

van de 

kinderen 

Aantal 

beroepskrachten 

Aantal 

beroepskrachten 

in opleiding 

(BBL/PMIO) 

Aantal 

stagiairs 

(BOL) 

Schaapjes 9 0 tot 4 jaar 2 - - 

Melkwagentjes 7 0 tot 4 jaar 1 - - 

Melksnorretjes 11 0 tot 4 jaar 2 - - 

Emmertjes 6 0 tot 4 jaar 2 - - 
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Op de dag van het toezichtbezoek voldoet de locatie aan de volgende eisen: 

• de beroepskracht-kindratio 

• drie-uursregeling 

• achterwachtregeling 

  

Tekortkoming 

Uit het rooster van 1 tot en met 15 juni 2026 komt naar voren dat op een aantal dagen op groep 

Melkwagentjes maar één beroepskracht staat ingeroosterd. Op 10 juni 2026 staat bijvoorbeeld op 

groep Melkwagentjes één beroepskracht ingeroosterd van 07.30 tot 17.15 uur. Om 17.15 uur 

waren er nog 6 kinderen aanwezig. Ook op 8, 11 en 12 juni 2026 staat één beroepskracht 

ingeroosterd op groep Melkwagentjes en zijn er buiten de werktijden van de beroepskracht nog 

kinderen aanwezig. Uit de gesprekken met de beroepskrachten komt naar voren dat kinderen aan 

het begin en einde van de dag niet worden opgevangen op andere stamgroepen. Daarnaast staat 

op 11 juni 2026 één beroepskracht ingeroosterd op groep Melkwagentjes, terwijl er 2 

beroepskrachten nodig zijn om te voldoen aan de beroepskracht-kindratio. Uit het aangeleverde 

rooster kan niet worden opgemaakt dat er voldoende beroepskrachten zijn ingeroosterd. Dit 

voldoet niet aan de eisen.  

  

Herstelaanbod 

De toezichthouder heeft de houder een herstelaanbod gedaan. De locatieverantwoordelijke heeft 

het volgende aangegeven per mail: 

'Naar aanleiding van je constatering is mij dit ook opgevallen en heb ik dit verder uitgezocht. 

Hieruit is gebleken dat er op de genoemde dagen wel een tweede pedagogisch professional 

werkzaam was op groep Melkwagentjes. Deze medewerker was via een detacheringsbureau bij ons 

ingezet. Door een fout in onze backoffice is deze medewerker echter uit het rooster verwijderd, 

waarbij haar diensten ook met terugwerkende kracht uit de planning zijn verdwenen. De aanleiding 

hiervoor was '...' Bij het verwerken van haar uitdienstmelding zijn helaas ook de reeds gewerkte 

diensten uit het rooster verwijderd. 

Hierdoor lijkt het in de overgelegde roosters alsof er op 8, 10, 11 en 12 juni 2026 slechts één 

beroepskracht aanwezig was, terwijl er in de praktijk wel twee pedagogisch professionals 

werkzaam waren. Ter controle van mijn bovenstaande aanvulling, heb ik de opdrachtbevestiging 

van het detacheringsbureau bijgevoegd, evenals de e-mailwisseling tussen het detacheringsbureau 

en mijn assistent waarin de beëindiging van de opdracht wordt bevestigd. Ter volledigheid heb ik 

ook het rooster met de gewerkte uren van de betreffende pedagogisch professional toegevoegd.' 

  

Uit alle aangeleverde documenten van de locatieverantwoordelijke kan worden opgemaakt dat de 

invalkracht op bovenstaande dagen is ingezet op de groep en dat er is voldaan aan de 

beroepskracht-kindratio. Aangezien de tekortkoming een administratieve fout betreft, acht de 

toezichthouder het aannemelijk dat de houder in de toekomst zorg draagt voor een juiste en 

zichtbare weergave van de personele inzet op de roosters. Hiermee voldoet de houder aan de 

gestelde eisen. 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 

presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 

voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Conclusie 

De houder voldoet na herstelaanbod aan de eisen voor stabiliteit.  

  

Bevindingen 

  

Leeftijdsindeling en maximale grootte van de stamgroepen: 

Naam groep Leeftijden van de kinderen Maximaal aantal kinderen 

Schaapjes 0 tot 4 jaar 12  

Melkwagentjes 0 tot 4 jaar 12 

Melksnorretjes 0 tot 4 jaar 12 

Emmertjes 0 tot 4 jaar 11 

  

Op de dag van het toezichtbezoek en op basis van de personeelsroosters en aanwezigheidslijsten 

van 1 juni tot en met 15 juni 2026, voldoet de stabiliteit van de opvang aan de volgende eisen: 

• 2 vaste beroepskrachten tot 1 jaar 

• 3 vaste beroepskrachten vanaf 1 jaar en ouder 

• mentorschap 

  

Tekortkoming 

Op de tablets van de groepen staat bij de kindgegevens vastgelegd wat de tweede stamgroep van 

ieder kind is. De beroepskrachten geven aan dat ouders hebben getekend voor de opvang in de 

tweede stamgroep. Vanwege personele tekorten op de locatie komt het voor dat kinderen worden 

opgevangen in een andere stamgroep. De beroepskrachten geven hierbij aan dat zij in eerste 

instantie nagaan wat de tweede stamgroep van het kind is. Als daar geen plek is, kan het 

voorkomen dat een kind op één van de andere stamgroepen wordt geplaatst. De beroepskrachten 

geven aan rekening te houden met factoren zoals de flexibiliteit van het kind en de aanwezigheid 

van vriendjes of vriendinnetjes op de stamgroep waar het kind wordt geplaatst. De 

locatieverantwoordelijke geeft aan dat ouders in dergelijke gevallen telefonisch of via het 

ouderportaal worden benaderd om toestemming te geven voor opvang in een andere stamgroep.  

Op basis van het rooster van 1 tot en met 15 juni 2026 blijkt dat meerdere kinderen op een andere 

stamgroep zijn geplaatst dan op hun tweede stamgroep.  

  

Datum  Groep kind De tweede stamgroep van 

het kind 

Groep waar het kind is 

geplaatst  

27 mei 

2026 

Schaapjes Emmertjes Melksnorretjes 

4 juni 

2026 

Melkwagentjes Melksnorretjes Emmertjes 

2 juni 

2026 

Emmertjes Melksnorretjes Melkwagentjes 

2 juni 

2026 

Emmertjes Schaapjes Melksnorretjes 

2 juni 

2026 

Emmertjes Melksnorretjes Schaapjes 

11 juni 

2026 

Emmertjes Melksnorretjes Melkwagentjes 

  

Om de stabiliteit voor de kinderen te waarborgen, mogen kinderen uitsluitend worden opgevangen 

in hun eerste of tweede stamgroep. In de onderzochte periode worden er kinderen opgevangen op 

een groep die niet hun eerste of tweede stamgroep is. Dit voldoet niet aan de eisen. 
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Bij de kindgegevens in de tablet staat middels een vinkje aangegeven of de ouders toestemming 

hebben gegeven voor een andere stamgroep. Er staat niet bij genoteerd voor welke periode ouders 

toestemming hebben gegeven. Dit voldoet niet aan de eisen.  

  

Herstelaanbod 

De toezichthouder heeft de houder een herstelaanbod gedaan. De toezichthouder heeft op 6 juli 

2026 nogmaals een bezoek gebracht aan de locatie. De assistent-locatieverantwoordelijke heeft 

aangegeven dat sinds het eerste bezoek van de toezichthouder de werkwijze wordt gehanteerd dat 

het personeel van het kantoor wordt ingezet bij een tekort aan beroepskrachten. Er hoeven 

daardoor geen kinderen worden overgeplaatst naar de tweede stamgroep. De toezichthouder heeft 

het rooster in de tablet ingezien, waaruit is gebleken dat in de periode tussen 22 juni en 6 juli 2026 

geen kinderen zijn overgeplaatst naar een andere stamgroep.  

  

De toezichthouder heeft daarnaast de kerngegevens van de kinderen in de tablet ingezien. Hierin 

staat per kind aangegeven of ouders toestemming hebben gegeven voor de plaatsing in een 

tweede stamgroep en voor welke periode deze toestemming is verleend. Hiermee voldoet de 

houder aan de eisen. 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één 

stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel 

a van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de 

gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit 

kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke (15 juni en 6 juli 2026) 

• Gesprek beroepskracht(en) (15 juni 2026) 

• Observatie (15 juni 2026 en 6 juli 2026) 

• Pedagogisch beleidsplan (oktober 2025 en versie na herstelaanbod juli 2026) 

• Personenregister Kinderopvang 

• VOG-verificatie houder 

• Presentielijst (1 tot en met 15 juni 2026 en 22 juni en 6 juli 2026) 

• Personeelsrooster (1 tot en met 15 juni 2026) 

• Rooster in de tablet op locatie 
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Accommodatie 

 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• eisen aan ruimtes 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

Conclusie 

De binnen- en buitenruimtes van de locatie voldoen aan de onderzochte eisen. 

  

Bevindingen 

De locatie beschikt over 4 binnenspeelruimtes en een buitenspeelruimte.  

  

Overzicht: Binnenspeelruimte en aantal kinderen 

Binnenspeelruimte Aantal kinderen Nodig aan m² Beschikbaar aan m² 

Schaapjes 12 42 58 

Melkwagentjes 12 42 43 

Melksnorretjes 12 42 42 

Emmertjes 11 38,5 39 

Totaal 47 164,5 182 

  

Overzicht: Buitenspeelruimte en aantal kinderen 

Buitenspeelruimte Aantal kinderen Nodig aan m² Beschikbaar aan m² 

Melkfabriek Groenekan 59 177 Circa 252 

  

Hoe zijn de speelruimtes ingericht? 

Binnenspeelruimte 

De binnenspeelruimtes zijn ingericht met speelhoeken die passen bij de leeftijden van de kinderen. 

Op de groepen zijn er bijvoorbeeld een huishoek, een bouwhoek en een leeshoek. Voor de baby's 

zijn er zachte matten aanwezig. In alle groepen staan kasten met speelgoed waar de kinderen zelf 

bij kunnen. 

  

Slaapruimtes 

Het kinderdagverblijf beschikt over voldoende slaapruimtes. Deze ruimtes grenzen aan de groepen. 

  

Buitenspeelruimte 

In de buitenruimte zijn verschillende speelmogelijkheden zoals de zandbak en heuvels waar de 

kinderen overheen kunnen lopen of fietsen. Eén heuvel is  voorzien van een glijbaan. Er zijn 

moestuinbakken aanwezig, die afgeschermd zijn met hekken. Onder begeleiding kunnen de 

kinderen hier tuinieren. 

Boven een deel van de buitenruimte zijn twee schaduwdoeken aangebracht. Verder staan in de 

buitenruimte lage boomstammen die gebruikt kunnen worden om op te zitten. 

  

Eisen waaraan de binnen- en buitenspeelruimte voldoet 

• Er is voldoende speelruimte per kind, zowel binnen als buiten. 

• Voor alle kinderen tot anderhalf jaar is een slaapplek in een afzonderlijke slaapruimte 

beschikbaar. 

• De ruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht. 

• De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het gebouw.  
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Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (15 juni 2026) 

• Observatie (15 juni 2026 en 6 juli 2026) 

• Plattegrond binnenruimte 

• Plattegrond buitenruimte 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval 

door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

  

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn 

werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs  

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 

presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 

voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 
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De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 

een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 

aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 

bepaald op grond van de rekenregels. 

 

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 

van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden 

ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal 

beroepskrachten ingezet. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden 

opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 

gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 

waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 

opleidingsbegeleider. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en 

2 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Op een stamgroep waar een of meerdere beroepskrachten in opleiding worden ingezet, wordt ten 

minste een beroepskracht per dag ingezet. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit 

kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 

is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 

het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 

naam en het telefoonnummer van deze persoon. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit 

kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt 

ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het 

kindercentrum aanwezig. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één 

stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel 

a van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 
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Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de 

gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit 

kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind 

behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende 

stamgroep zijn toegewezen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten 

toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat 

kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 

9a rechtmatig is afgeweken. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in 

de leeftijd tot één jaar.  

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste 

leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste 

beroepskracht. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen, 

waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij 

de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a 

rechtmatig is afgeweken. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind 

van één jaar of ouder. 

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de 

opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 

bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de 

ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum 

beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind. 
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Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar 

evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan 

het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur 

aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het 

kindercentrum is gevestigd. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal 

aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Kdv De Melkfabriek Groenekan B.V. 

Website : http://www.kdvdemelkfabriek.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000041349911 

Aantal kindplaatsen : 59 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Kdv De Melkfabriek Groenekan B.V. 

Adres houder : Oudwijk 43 

Postcode en plaats : 3581 TH Utrecht 

Website : www.kdvdemelkfabriek.nl 

KvK nummer : 73296597 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD regio Utrecht 

Adres : Postbus 51 

Postcode en plaats : 3700 AB Zeist 

Telefoonnummer : 030-6086086 

Onderzoek uitgevoerd door :  S. Jeuring 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : De Bilt 

Adres : Postbus 300 

Postcode en plaats : 3720 AH BILTHOVEN 

 

Planning 

Datum inspectie : 15-06-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 16-07-2026 

Zienswijze houder : 24-07-2026 
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Vaststelling inspectierapport : 24-07-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 27-07-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 27-07-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 27-07-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

Wij begrijpen dat wij naar aanleiding van de inspectie een herstelaanbod hebben ontvangen met 

betrekking tot het incidenteel opvangen van kinderen buiten hun tweede stamgroep. Wij nemen 

deze constatering serieus en erkennen het belang van het naleven van de geldende wet- en 

regelgeving binnen de kinderopvang. 

  

Tegelijkertijd willen wij graag toelichten dat de gemaakte keuzes zorgvuldig en weloverwogen tot 

stand zijn gekomen. Het opvangen van kinderen buiten de tweede stamgroep heeft uitsluitend 

plaatsgevonden in overleg met de betreffende ouders en met hun instemming. Bij deze afweging 

heeft het welzijn, de veiligheid en de emotionele stabiliteit van de kinderen altijd centraal gestaan. 

  

Daarnaast hebben wij ons ingespannen om onze dienstverlening zo goed mogelijk aan te laten 

sluiten bij de behoeften van ouders. Bij deze keuzes hebben wij steeds geprobeerd een goede 

balans te vinden tussen de wensen van ouders, de continuïteit van de opvang en het belang van de 

kinderen. 

  

Onze locatie is kleinschalig, waardoor er intensief wordt samengewerkt tussen de groepen. De  

pedagogisch professionals zijn bekend met de verschillende stamgroepen en kennen de kinderen 

goed, waardoor zij kunnen inspelen op hun individuele behoeften en een vertrouwde en veilige 

opvangomgeving kunnen blijven bieden. Voor de kinderen betekende een plaatsing buiten de 

tweede stamgroep daarom geen onbekende of onveilige situatie. 

  

Hoewel wij vanuit deze overwegingen hebben gehandeld, begrijpen wij dat de uitvoering niet 

volledig in overeenstemming is geweest met de wettelijke eisen. Naar aanleiding van de 

bevindingen uit het inspectierapport hebben wij onze werkwijze opnieuw beoordeeld en waar nodig 

aangepast, zodat toekomstige plaatsingen volledig binnen de geldende regelgeving plaatsvinden. 

  

Wij hopen dat deze toelichting duidelijk maakt dat onze keuzes niet voortkwamen uit gemak of 

onzorgvuldigheid, maar uit een bewuste afweging waarbij het belang van de kinderen, de kwaliteit 

van de opvang en de ondersteuning van ouders steeds voorop hebben gestaan. 
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